Google Shopping

Chancen durch Google Shopping



eCommerce Stammtisch
PINNEBERG

Vorwort

Was ist Google Shopping?
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Datenfeed: TOP 3 Tipps

Was sollte beim Export beachtet werden?
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Wie kommen die Produkte zu
Google Shopping? oCommerce Stammtisch

PINNEBERG

- Google Merchant-Center + Google Ads
» Automatischer Export (min. taglich)

* Pflichtinformationen (Sku (UID), Title, Description, Link, Image,
Availability, Price, Google Product Category, Brand, GTIN, MPN,

Shipping)
 Bedingte Pflichtfelder (Condition, Color, Gender, Size)
* Optionale Felder

* Promotion Feed
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Datenqualitat — Der Titel!

eCommerce Stammtisch
PINNEBERG

Kleidung Marke + Geschlecht + Produkt + Attribute (Farbe, UGG Damen Classic Short Il Stiefel,
GrofRe, Stil, Material) beige, 42, Leder

Konsumguter Marke + Produkt + Attribute (Geschmack, Menge, = Nespresso Kaffeekapseln, Espresso,
Gewicht, Anzahl) kraftig, 50 Kapseln

Hartwaren Marke (Hersteller) + Produkt + Attribute (GrofSe, Maier, Terassenstihle Set,
Gewicht) + Model # Braun, 4-teilig

Elektronik Marke (Hersteller) + Attribute (z.B. Bilddiagonale) + Sony 65 Zoll, 4K, Fernseher, KD-
Produkt + Model # 65XF7596 Bravia

Saisonale Produkte  Anlass + Produkt + Attribute (Farbe, GroRe, Weihnachten, Spardose, weiR/rot,
Gewicht) grol

Quelle: Google Shopping Masterclass von Patrick Chardon & Till Dietrich (Stand: 25.02.2016)
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Spezifikationen — Die Varianten!

eCommerce Stammtisch
PINNEBERG

Standard-Anzeige Anzeige mit Variantenauswahl

UGG Schuh ansehen Anzeigen

UGG Boots &
Halbstiefel - 1016223

Classic Short Il - grau
4 § Jdcdcdode 11.335 Nutzerrezensionen

UGG Classic Mini UGG Fluff Bow UGG Maiyah

Satin Boot. .. Mini Classic Bo__. Classic Boot. .. Einkaufen Anzeigen
139,95 € 21995€ 20995€
UGG DE UGG DE UGG DE ST, ) pr—
Versand gratis Versand gratis Versand gratis
A dk (265)
Von Google Von Google Von Google 149,03 € - Amazon de - Von Google

Versand gratis
“ ..‘ ‘ 151,00 € - Footway.de - Von Google
+5 99 € Versand
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Quelle: Google Volltextsuche vom 31.10.2018
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Kampagnen: TOP 3 Tipps

Wie steuere ich richtig die Shopping Kampagnen?
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”CatCh_A”” BRI
& Automatisierte Gebotssteuerung  .commerce smmescn

PINNEBERG

° Gebotsstrategie "Ziel-ROAS"

AdWords Voll- Maximaler Umsatz bei einem

. egebenen ROAS
Conversion automatisierte e

Tracking aktiviert Gebots-
Conversions maximieren, mit manueller

oder optimierung _
Google Analytics Kontroll-Option

importierte
Conversion
Daten

Gebotsstrategie: Auto-optimierter
Cost-per-Click

Gebotsstrategie "Klicks
maximieren"

Mit gegebenem Budget moglichst viele
Klicks erzielen

ROAS; Abkiirzung fiir Return On Advertising Spend (auf deutsch: Zurtickfiihren auf die Werbeausgaben) und ist eine Kennzahl im Online-Marketing.

Quelle: Google Shopping Masterclass von Patrick Chardon & Till Dietrich (Stand: 25.02.2016)
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https://www.lindbaum.de/glossar/roas

Google Remarketing

eCommerce Stammtisch
PINNEBERG

69,89% aller Besucher brechen den Kaufprozess vorzeitig ab.

06/2018 Baymard Institute, DK

k3 o

s [ e S Zeitliche Steuerung

RUGEN

mn + Kategorien
OSTSEE E:g:: |
URLAUB Urlaub

= B = | Zielgruppen
e e Checkout-Abbrecher

Upselling (Kombi: Zeit +
Transaktion)

BUCHEN!

BEST FRICE ANSEHEN

Quellen: 99designs (Designer: Hristoitchov), Hilfe fiir Google Ads - Strategien fiir besseres Remarketing (Stand: 01.11.2018)
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https://99designs.at/banner-ad-design/contests/create-google-remarketing-banners-hotel-aquamaris-strandresidenz-r%C3%BCgen-563896
https://support.google.com/google-ads/answer/2476691?hl=de
https://baymard.com/lists/cart-abandonment-rate

Merchant Promotions
& Google Kundenrezensionen eCommerce Stammtisch

PINNEBERG

Standard-Anzeige Anzeige mit Erweiterungen

Nike Mercurialx Victory Vi Df Ic Rot - 6 X
von Stadium

fuRballschuhe zum spielen in der halle. die mercurial-serie besteht aus schuhen, die mit fokus auf einer guten
explosivitat konzipiert wurden. nike mercurialx victory vi

Weitere Informationen auf Stadium »

39,99 €

+ 4,95 € Versandkosten
Stadium
*dkdok (313)

Das konnte dir auch gefallen

- : Mehe»
o N @ 48,99 € in der Nahe bei nordsport store

Gigasport a3sport.de Goalinn.com Mein-Sport... Pro:Direct eBay
3324€ 790 € 40,95 € 4495€ 83.00€ 42,04€

M n Liste speichern

Quelle: Hilfe fiir Search Ads 360 - Lokale Produktverfiigbarkeit in eine Google Shopping-Kampagne einbeziehen (Stand: 01.11.2018)
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https://support.google.com/searchads/answer/6190277?hl=de

eCommerce Stammtisch
PINNEBERG

Analyse & Optimierung

Wie finde ich Fehler und was bedeutet ECPC?
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Fehler — Datenfeedqualitat!

eCommerce Stammtisch
PINNEBERG

Aktive Angebote Ausstehende Angebote Abgelehnte Artikel
0% 0%
100
75
50
25
0
2 Okt. 5. Okt. 8. Okt. 11. Okt 14. Okt. 17. Okt. 20. Okt. 23. Okt. 26. Okt. 29. Okt 1. Nov.
1. November 2018 um 11:49 (aktuelles Datum) C Y +
Y  Zielort: Shopping-Anzeigen; Land: Alle; Hauptfeed: Alle
Problem Land ) Betroffene Artikel Betroffen (in %) % betroffene bisherige Klicks
Fehlende oder ungltige Daten [Zustand] @ Deutschland 51 Beispiele ansehen 543 % 971 % !
Fehlender Wert [Farbe] @ Deutschland 1 Beispiele ansehen 11% <1% !
Fehlender Wert [Grafie] @ Deutschland 1 Beispiele ansehen 11% <1% !
Bildzuklein (D Deutschland 1 Beispiele ansehen 1% «<1% !
Fahlandsr Wart [Akarearinna] (@) Maibarhlznd 1 Reizniala aneshan 11m EREA +
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ECPC — Auto-optimierten CPC

eCommerce Stammtisch
PINNEBERG

* ECPC vs. Ziel-ROAS
Z.B. Wahl der Strategie auf Basis des Endgerdits.

ECPC; Abkiirzung fiir Enhanced cost-per-click und ist eine Google Ads Gebotsstrategie.

Quelle: Hilfe fiir Google Ads - Auto-optimierten CPC fiir Shopping-Kampagnen einrichten (Stand: 01.11.2018)
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https://support.google.com/google-ads/answer/2464964?co=ADWORDS.IsAWNCustomer%3Dfalse&hl=en
https://support.google.com/google-ads/answer/6239141

Platz 1, aber wieso nie ich!?

eCommerce Stammtisch
PINNEBERG

* Produktinformationen (Title, Image, Attributes etc.)
* Preis

* CPC

- Zielseite

* Merchant Promotions

* Google Kundenrezensionen

* Alle Produkte im Feed

* AuszuschlieRende Keywords

CPC; Abkiirzung fiir Cost-per-Click und ist eine Kennzahl im Online-Marketing.
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https://www.gruenderszene.de/lexikon/begriffe/cost-per-click-cpc

eCommerce Stammtisch
PINNEBERG

Endel

Noch Fragen?
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